
応援購⼊マニュアル①

１）よこすかプレミアム応援団ウェブサ
イトへアクセスします。PCからでもス
マートフォンやタブレットからでも応援
購⼊可能です。 
https://www.yokosuka.fun/

２）応援購⼊するお店を探します。
すでに応援購⼊するお店が決まっている
場合はお店⼀覧から、お店が決まってい
ない場合は「ショップ検索」や「ショッ
プマップ」からお店を選びます。

３）お店によっては応援購⼊に対するお
礼としてのワンドリンクサービスや1品
無料などの+αのサービス（ありがとう
クーポン）が設定されている場合があり
ますので、いろいろなお店をチェックし
て、応援購⼊店舗を決めましょう。
お店が決まったら、3,000円、5,000円、
10,000円から応援購⼊⾦額を決めます。



４）「今すぐ購⼊！」ボタンをタップす
ると、応援購⼊⼿続き確認画⾯がポップ
アップで表⽰されます。購⼊内容に間違
いがないか確認してください。なお、確
認メール等の各種メールは 
@yokosuka.fun , @stores.jp から送信
されますので、応援チケット購⼊前に受
信ドメイン設定をお願いします。

５）応援購⼊⼿続き確認画⾯最下部の
「今すぐ購⼊する」ボタンをタップする
と、ショッピングカートがポップアップ
され、購⼊した応援チケットがカートに
⼊ります。このまま決済する場合は「購
⼊する」をタップ、まだ購⼊を続ける場
合は「ショッピングを続ける」をタップ
してください。

６）「購⼊する」をタップした場合、決
済⼿続きに⼊ります。決済⼿続きは決済
サービス会社である、STORES を利⽤し
ています。決済⼿続きにあたり、お名前
やご住所などのお客様情報をご⼊⼒くだ
さい。なお、よこすかプレミアム応援団
事務局からのご連絡はすべてメールにて
⾏いますので、メールアドレスのお間違
いにはじゅうぶんご注意ください。

応援購⼊マニュアル②



７）応援チケットを購⼊された店舗に対
して、ぜひありがとうメッセージとお名
前（ニックネーム可）をご⼊⼒ください。
該当の店舗ページ等に掲載させていただ
きます。

８）お客様情報の⼊⼒が終わったら、
「お⽀払い情報の⼊⼒へ」をタップして、
お⽀払い情報の⼊⼒を⾏います。
⽀払い⽅法はクレジットカード
（VISA・MASTER・AMEX・JCB・
Diners）、コンビニ決済、Paypal、銀⾏
振込、キャリア決済、楽天ペイでのお⽀
払いが可能です。クレジットカード情報
等の決済に関する情報に関しては
STORESの決済時のみ利⽤され、よこす
かプレミアム応援団事務局では扱いませ
んのでご安⼼ください。

９）お⽀払い情報の⼊⼒が終わったら
「内容のご確認へ」をタップすると、⼊
⼒内容の確認画⾯が表⽰されます。⼊⼒
内容に問題なければ「注⽂する」をタッ
プすると、購⼊完了です。購⼊完了時に
表⽰されるオーダー番号は、お問い合わ
せいただく際に必要になりますので、メ
モをお願いします。

応援購⼊マニュアル③



10）購⼊が完了すると、⼊⼒されたメールアドレス宛に 
hello@stores.jp から、以下の件名のメールが⾃動送信されます。
【よこすかプレミアム応援団】ご購⼊ありがとうございました。
上記のメールが届かない場合は、メールアドレスに誤りがある、受信
ドメイン設定がされてない、などのトラブルが考えられますので、お
名前と購⼊内容、オーダー番号とともに、よこすかプレミアム応援団
事務局までお問い合わせください。

11）STORESでの決済⼿続き中に「利⽤規約・プライバシーポリ
シーに同意して会員登録」にチェックした場合、「【よこすかプレ
ミアム応援団】会員登録のお⼿続きありがとうございます！」とい
う件名のメールが hello@stores.jp から送信されます。会員登録の
お⼿続きをしていただくと、次回以降の応援購⼊が簡単になります。

12）応援購⼊いただいた応援チケットは、以下のスケジュールでご
登録のメールアドレス宛に support@yokosuka.fun からメールにて
送信されます。@yokosuka.fun の受信ドメイン設定を必ずお願いし
ます。

・毎⽉1〜15⽇購⼊分：翌⽉5⽇までに応援者にチケット送信（有効
期限3か⽉）
・毎⽉16〜末⽇購⼊分：翌⽉20⽇までに応援者にチケット送信（有
効期限3か⽉）
※運営の都合上、6/15購⼊分に関しては6/16〜末⽇購⼊分とさせて
いただき、7/20までにチケット送信させていただきます。

応援購⼊マニュアル④

●応援購⼊に関してのお問い合わせは事務局までお願いします
ヨコスカイチバン緊急企画「よこすかプレミアム応援団！」 事務局
横須賀商⼯会議所内 ヨコスカイチバン担当
E-mail support@yokosuka.fun


